
�予約制と急患の受付について
　
医
科
と
違
っ
て
い
ち
早
く

予
約
診
療
を
採
用
し
た
の
が

歯
科
で
す
が
、
私
が
小
さ
い

時
は
番
号
札
と
い
う
も
の
が

あ
り
、
朝
早
く
か
ら
並
ん
で

い
る
方
を
多
く
見
て
来
ま
し

た
。
歯
科
医
院
不
足
だ
っ
た

昔
は
混
雑
時
で
す
と
、
「
２

時
間
待
っ
て
３
分
治
療
」
な

ど
と
言
わ
れ
て
い
た
そ
う
で

す
。

　
そ
ん
な
治
療
を
画
期
的
に

変
え
た
の
が
時
間
約
束
制

（
予
約
診
療
）
で
し
た
。
治

療
の
準
備
も
で
き
、
歯
科
側

も
患
者
様
側
も
お
互
い
に
時

間
の
無
駄
を
無
く
せ
る
や
り

方
で
し
た
。
し
か
し
、
治
療

の
進
み
具
合
に
よ
っ
て
治
療

時
間
が
延
び
た
り
す
る
と
、

予
約
時
間
が
ず
れ
て
し
ま
い

せ
っ
か
く
時
間
通
り
に
来
院

し
て
い
た
だ
い
た
方
を
お
待

た
せ
す
る
事
が
起
こ
っ
て
し

ま
い
ま
す
。
そ
こ
で
、
今
で

は
そ
れ
ら
を
解
消
す
る
コ
ン

ピ
ュ
ー
タ
に
よ
り
時
間
管
理

を
行
い
ス
ム
ー
ズ
な
診
療
を

心
が
け
て
い
ま
す
。
中
に
は

予
約
を
し
て
い
て
も
来
院
さ

れ
な
い
方
が
い
ま
す
が
、
せ

っ
か
く
時
間
の
約
束
を
し
て

お
待
ち
し
て
い
ま
す
の
で
無

駄
に
し
な
い
努
力
を
し
て
ほ

し
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
「
急
患
随
時
」
と

い
う
看
板
を
よ
く
見
ま
す

が
、
当
院
で
は
こ
れ
は
難
し

い
事
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
通
常
で
は
急
患
の
た
め
に

枠
を
空
け
た
り
、
昼
休
み
を

潰
し
て
受
け
入
れ
を
す
る
か

と
思
い
ま
す
が
、
当
院
は
シ

フ
ト
制
で
昼
の
空
き
時
間
が

な
い
か
ら
で
す
。
予
約
が
入

っ
て
い
る
所
に
急
患
を
受
け

入
れ
て
し
ま
い
ま
す
と
、

予
約
の
患
者
様
の
時
間
が

短
く
な
っ
た
り
、
当
院
で

も
シ
フ
ト
制
に
な
る
以

前
、
急
患
の
ふ
り
し
て

「
先
に
見
て
も
ら
お
う
」

と
い
う
方
が
稀
で
す
が
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。

　
そ
し
て
、
そ
う
い
っ
た
事

が
起
こ
ら
な
い
様
に
す
る
た

め
に
も
、
日
頃
か
ら
歯
の
予

防
を
し
っ
か
り
す
る
事
を
お

勧
め
し
ま
す
。
「
痛
く
な
い

の
に
予
防
で
通
う
」
事
は
今

ま
で
の
常
識
で
は
考
え
ら
れ

ず
、
「
困
っ
た
り
痛
く
な
っ

た
ら
通
う
」
の
が
歯
科
医
院

だ
と
思
っ
て
い
る
方
、
こ
れ

か
ら
は
「
予
防
」
の
時
代
で

す
。
私
は
皆
さ
ん
が
「
予

防
」
を
す
る
よ
う
に
な
る
と

歯
科
医
院
不
足
に
な
る
と
予

想
し
て
お
り
ま
す
。
歯
の
悪

く
な
い
方
も
含
め
す
べ
て
の

人
が
対
象
だ
か
ら
で
す
。
ま

た
、
歯
の
予
防
を
す
る
と
国

全
体
の
医
療
費
も
下
が
り
ま

す
。
す
べ
て
の
人
が
健
康
で

幸
せ
な
日
を
送
れ
る
よ
う

に
、
今
ま
で
の
常
識
を
変
え

て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
そ
ん
な
話
も
す
る
私
の
無

料
健
康
講
座
に
ぜ
ひ
来
て
み

て
下
さ
い
。
予
約
・
問
合
せ

（

０
１
２
０
・
２
５
５
・

４
１
８
）
。

木
村
歯
科

完
全
予
約
制

時間約束制の
予約は大切!


